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Certifica que el Sistema de Gestion del Servicio de Tecnologias de la
Informacion adoptado por la organizacion

EDNON, S.L.

Sede Central- Centro 1: C/ Monte dos Postes 6
15703 Santiago de Compostela (A Coruna)
Centro 1: C/ Colén, 28 — 7° B. 36201 Vigo (Pontevedra)

Es conforme con los requisitos de la Norma
UNE-ISO/IEC 20000-1:2018

El Sistema de Gestidn del Servicio de Tecnologias de la Informacién se
aplica al siguiente alcance:

Los servicios TIC suministrados por la empresa:

1. Servicios de Implementacion, despliegue y soporte de infraestructuras de sistemas, comunicaciones y
seguridad.

2. Servicios gestionados de proteccion de la informaciéon mediante el servicio de backup

cloud de Ednon.

3. Servicios de ciberseguridad realizados desde el centro de operaciones de seguridad (SOC)

de Ednon

4. Servicios de consultoria en gobierno de la seguridad de la Informacién

5. Servicios de Outsourcing.

6. Servicios de consultoria y desarrollo a clientes EDNON.
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Numero 8766

Fecha de emision: 30/03/2010 l\’uu-
Fecha de renovacion: 24 /06 / 2026
Fecha de expiracion: 23 /06 /2029 Esperanza Martinez Garcia

Directora de Certificacion

EQA

Organizacion Certificada

1SO 20000

European Quality Assurance Spain, S.L. (EQA Espafia) - Calle Joaquin Bau n° 2 | 12 Planta | Escalera Derecha | 28036 Madrid
Queda sujeto al "Procedimiento de Certificacion y Condiciones Generales" establecido por EQA
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